江西工程学院数字贸易学院
数贸教字[2021] 33号
关于开展学生技能竞赛的通知

院属各教研室：
为了进一步促进教学质量提高，调动学生学习专业技能的积极性，培养适合社会需要的应用型人才，落实江西工程学院下发的技能竞赛月的要求，结合我院实际情况，决定在5月份进行技能竞赛活动。
附件：1.数字贸易学院移动电子商务技能大赛方案

2.跨境电子商务技能大赛方案

3.数字贸易学院微视频竞赛
数字贸易学院

 2021年3月22日
数字贸易学院                                 2021年3月22日印发 

附件1
数字贸易学院移动电子商务技能大赛方案

为了检验和展示我院电子商务专业教学成果，以赛促建，提升电子商务专业学生能力素质，引领我院在电子商务专业建设、课程体系建设、人才培养方案和人才培养模式等方面的改革方向，推动和提升我院电子商务专业人才培养水平。数字贸易学院根据上级相关要求，制订了2020-2021学年第二学期移动电子商务技能大赛的方案。

一、时间、地点、联系方式

报名时间：2021.3.25-2021.4.10

报名地点：数字贸易学院B106

比赛时间：2020.5.15

比赛地点：数字贸易学院B106

联系人：  何琪、郭伟光

联系电话：13657955120

二、比赛项目

电子商务创意项目竞赛

三、参赛对象

数字贸易学院18级、19级、20级电子商务专业学生

四、 竞赛内容

竞赛围绕“商务”核心技能展开，全面考评移动商务人才的综合素养，竞赛平台采用技术支持单位统一安装的奥派竞赛系统。

竞赛项目包含以下内容：移动商务解决方案，包括微店品牌的策划、微店的装修、产品促销页面的设计；微信营销的行业应用、营销互动、智能客服、客户关系管理等。

五、 竞赛方式

竞赛为团体赛，每支参赛队由 3 名选手和 1-2 名指导教师组成，参赛团队请自行队内分工协作。

六、竞赛规则

1.每名学生只能参加一支参赛团队；

2.参赛选手应提前 15 分钟到达赛场，凭参赛证、身份证按要求进入赛场，不得迟到早退，并按照赛场指引在规定的座位入座，严禁参赛选手携带与竞赛无关的电子设备、通讯设备及其他资料与用品进入赛场，比赛过程为局域网环境，禁止参赛队伍在比赛中使用互联网。

3.赛项评委应严格遵守赛项各项规章制度，确保比赛公平、公正、公开。

七、 成绩评定

1.竞赛满分为 100 分；

2.评分成绩=（微店设计系统打分+微店设计评委打分）*30%+（微信营销系统打分+微信营销评委打分）*70%，所有参赛队伍将由系统随机分配行业试题；

3.系统打分比重为 50%，评委打分比重为 50%;

4. 在竞赛过程中，参赛选手如有不服从裁判裁决、扰乱赛场秩序、舞弊等行为的，由评委按照规定扣减相应分数，情节严重的将取消比赛资格，比赛成绩计 0分。

八、奖项设置

1、本届“移动电子商务技能大赛”设立等级奖和优秀组织奖二类奖项。

2、等级奖设特等奖、一等奖、二等奖、三等奖和优秀奖各若干项。其中特等奖不超过参赛队数的 5%（可空缺），一、二、三等奖的获奖面不超过参赛队数的60%。具体获奖比例由竞赛委员会根据参赛规模和参赛类别等实际情况确定。

3、优秀组织奖若干项。

九、组织领导

主办单位：数字贸易学院

承办单位：数字贸易学院

为保证比赛顺利进行，设立2021年数字贸易学院创意电子商务比赛执行委员会。

执行委员会：

执委主任：吴逸人

执行委员：何琪  郭伟光         

十、经费预算

	支出项目
	金额（元）
	依    据    及    理    由

	图书资料费
	400
	

	调研旅差费
	500
	

	产品
	500
	用于网上开店所使用的产品

	印刷费
	200
	

	合   计
	1600
	


附件2
跨境电子商务技能大赛方案

一、时间、地点、联系方式

报名时间：2021.3.25—2021.4.10

比赛时间：2021.6.3

比赛地点：数字贸易学院B栋二楼

联 系 人：何琪 聂小军

联系电话：13657955120

二、比赛项目

跨境电子商务技能大赛

三、参赛对象

数字贸易学院18、19级国际商务本科班同学

四、参赛方式

本次竞赛为个人赛，采用线上比赛形式，分初赛、决赛两个赛段。

(一) 初赛内容与判分方法
	竞赛内容
	题目类型
	数量
	分值
	总分

	1.国际贸易基础

2.跨境电商平台认知

3.跨境网络推广

4.营销基础能力

5.平台运营能力

6.订单转化能力
	单选题
	30
	1
	30

	
	多选题
	10
	3
	30

	
	判断题
	20
	2
	40

	总计
	60题
	
	100分


本赛段核心考察参赛选手的国际贸易与跨境电商通识知识，全部为客观题目，共计60道题，竞赛时长60分钟，总分共计100分。采用系统自动判分模式。题目类型及配分比例如下：
选手需要用手机或电脑登录竞赛主办方指定的平台，在规定的时间内完成作答。每位参赛选手有三次作答机会，最终竞赛成绩以最高分数为准。
初赛成绩达到60分（含）以上的选手可以获得晋级决赛的资格。
建议初赛选手优先完成基础国贸与跨境电商基础课程学习后，再进行作答。
(二) 决赛内容与判分方法
本赛段重点考察参赛选手的跨境电商综合运营实操能力，共计三个模块，分别为店铺运营/视觉/客服、网络营销、数据分析。各个模块采用不同的判分办法。三个模块分数合计为参赛选手的决赛成绩，总分100分。
模块一：店铺运营、视觉营销、客户服务
1、模块介绍：
本模块要求参赛选手在规定时间内完成十八项比赛任务，考察选手对竞赛平台的账户开设能力、产品发布与管理、店铺视觉设计、商机获取、客户服务处理能力。建议参赛选手通过竞赛平台完成基础学习后再进行作答。
2、模块总分：50分。
3、竞赛时长：在决赛赛段规定的时间范围内，完成指定任务。
4、参赛选手得分 = [image: image1.png]BRETIESS o
58




5、判分方式：系统自动判分，人工复核分数
6、评分标准：
	模块
	任务名称
	任务描述
	分值

	阿里国际账户开通与认证
	注册中国卖家账号
	完成注册账号
	5

	
	开通出口通
	提交认证信息、提交公司信息、发布1个产品信息，并完成开店考试
	10

	阿里国际平台产品管理
	发布产品
	所选类目与产品匹配；产品名称包含主体词、精确词，充分展现产品特性；关键词描述准确、全面；编写产品详情信息，文字描述准确全面；“提交”成功
	15

	阿里国际平台店铺管理
	全球旺铺装修——布局
	设置至少1个页面、1个组件，设置主题色或背景色，“另存为”成功
	15

	阿里国际平台店铺管理
	全球旺铺装修——图片SHOW
	设置背景图片；设置店招图片并保存；轮播banner设置图片并保存；装修完成“发布”成功
	15

	阿里国际商机&客户中心
	寻找RFQ报价
	RFQ报价涵盖产品信息、价格信息、报价补充信息三要素；在产品信息填写时，内容包括产品名称、产品编号、产品细节、产品图片填写，完成内容准确；价格信息要素包括装运港口、条款、有效时间、报价，填写合理；点击“提交报价”成功
	15

	阿里国际商机&客户中心
	回复询盘
	任务开始到结束这一时间段内，回复6条有效询盘消息
	10

	阿里国际平台产品管理
	产品分组与排序
	设置至少一个产品组，并将所有产品添加到对应的产品组
	5

	信用保障服务
	卖家起草信保订单
	订单总价小于$5000，并点击“提交订单”成功
	15

	信用保障服务
	操作信保订单退款
	退款申请处理中的订单详情页面，完成对应订单点击“同意”、“拒绝”或“提出新方案”，并完成对应信息填写
	15

	营销中心
	设置橱窗产品
	橱窗产品中至少存在一个产品，全球旺铺中存在橱窗产品组件
	10

	物流服务
	物流发货（线上发货）
	一条待发货的订单点击“去发货”，完成起草快递订单、支付物流费用等操作，发货状态变为“已发货”
	15

	物流服务
	物流发货（自发货）
	一条待发货的订单点击“去发货”，完成“提交线下发货凭证”
	15

	阿里国际账户开通与认证
	买家账户注册
	完成注册账号
	5

	阿里国际商机&客户中心
	买家发起询盘
	任务开始到结束这一时间段内，新发布6条询盘消息
	5

	阿里国际商机&客户中心
	买家发布需求
	提交“Submit RFQ”
	8

	信用保障服务
	买家申请修改信保订单
	买家在一条待支付的信保订单中成功申请修改； 卖家在该信保订单中修改地址信息并点击“提交订单”成功
	10

	信用保障服务
	邀请买家评价订单
	卖家点击“邀请评价”按钮并发送成功；买家点击“Write a review”并提交成功
	10

	总计
	198


模块二：网络营销
1、模块介绍：
本模块以客观题的形式进行考察，要求各参赛选手在规定时间内完成10道答题任务，重点考察选手对阿里巴巴国际站平台活动规则和实施流程、搜索引擎营销、SNS营销、邮件营销、直通车推广和活动营销等其他多种营销方式的掌握能力。建议决赛选手完成跨境电子商务营销实务课程学习后，再进行作答。
2、本模块总分：30分
3、竞赛时长：30分钟，每人只有三次作答机会。成绩以最高分数为准。
4、本模块采用系统自动判分方式。
5、评分标准：
本模块为客观题目，共计10道题，总计30分。根据选手作答结果自动评分。
	库号
	题目类型
	数量
	分值
	总分

	1
	单选题
	4
	3
	12

	2
	多选题
	3
	2
	6

	3
	判断题
	3
	4
	12

	总计
	10题
	---
	30分


模块三：数据分析
1、模块介绍：
本模块以客观题的形式进行考察，要求各参赛选手在规定时间内完成10道答题任务，重点考察选手对数据分析内涵认知、产品数据分析、客户行为数据分析、店铺数据分析能力。建议决赛选手完成跨境电商数据化运营课程学习后，再进行作答。
2、本模块总分：20分
3、竞赛时长：20分钟，每人只有三次作答机会。成绩以最高分数为准。
4、本模块采用系统自动判分方式。
5、评分标准：
本模块为客观题目，共计10道题，总计20分。根据选手作答结果自动评分。
	库号
	题目类型
	数量
	分值
	总分

	1
	单选题
	4
	2
	8

	2
	多选题
	3
	2
	9

	3
	判断题
	3
	1
	3

	总计
	10题
	---
	20分


六、奖项设置

本次比赛设置冠军一等奖一名，二等奖二名，三等奖三名。
七、注意事项

①决赛中裁判员及主持人必须控制时间，时间截止，选手回答无效。

②比赛中所有单词均来自CET六级词库，为保证淘汰率和比赛难度，决赛中词汇难度还将继续提高。

八、经费预算

	支出项目
	金额（元）
	依    据    及    理    由

	外语资料费
	200
	相关专业词汇和外语资料费用

	参赛奖品
	600
	冠军奖、亚军奖、优秀奖

	打印费
	200
	初赛海选笔试打印费用

	评委费
	500
	

	合   计
	1500
	


附件3
“新时代，新青年”

——数字贸易学院微视频竞赛
一、竞赛名称

“新时代，新青年”——数字贸易学院微视频竞赛

二、竞赛组织机构

数字贸易学院

三、竞赛目的与意义

为迎接建党100周年，展现新时代大学生的青春活力，记录新时代大学生积极健康的学习和生活状态，传递青春正能量，我院特决定组织举办“数字贸易学院‘新时代，新青年’微视频竞赛”。本届大赛以“新时代，新青年”为主题,旨在加快提高我院网络与新媒体专业学生的实操能力，以加强人才培养质量为核心，进一步推进我院的创新创业教育发展，培养我院学子的实践精神与创新能力。

我院始终坚持坚持立德树人的根本任务，坚持“实践育人”的教学原则，践行“以赛促教、以赛促学、以赛促练”的教学方法，以此次大赛为载体，进而提高我院网络与新媒体和网络新闻与传播专业学子的综合实践能力，坚持创新教学，进一步完善我院应用型人才培养模式。

四、参赛对象与要求

1.参赛对象

2019级、2020级网络与新媒体专业、网络新闻与传播专业全体学生

2.参赛要求

(1)参赛者以小组为单位，可自由组队，其组员建议为5-8人;

(2)参赛作品报名表(附件1)

五、竞赛内容与评审方式
本次大赛以“新时代，新青年”为主题，视频题材、形式和内容不限。参赛作品需具备感染力、时效性及与主题相关性，要求思想积极健康，能展现当代大学生的生活状态及所思所想。

1、具体竞赛内容及要求:

1) 新媒体微视频类作品

①视频时长5分钟之内，不少于1分钟。需展现“新时代，新青年”大赛主题，拍摄设备不限，但需保证画面和录音质量;

②统一制成MP4格式，图像尺寸为16:9且不小于1024×768，25帧/秒，画面清晰，文件大小尽量控制在1G以内。片头需显示参赛作品名称信息，停留3秒(3秒片头不计入作品总时长);

③参赛作品文件和参赛作品报名表一起提交。

2、评审方式及原则

1)评审方式

①专业老师对参赛作品进行资格初审后，提交评奖委员会进行评选。

②评奖委员会将对所有参赛作品进行严格评审，根据评委打出的分数由高到低进行排序，最后再评出对应的奖项。

2)评奖原则

①参赛作品务必确保原创，不得抄袭。

②评奖坚持公平、公正、公开的原则，严格标准，以质论奖。

六、竞赛时间及要求

竞赛时间:2021年4月12日-5月31日

报名时间:2021年4月25日-5月10日24:00

报名截止时间:2021年5月10日

5月10日--5月14日初评阶段;

5月14日--5月19日复评，排名;

5月20日颁奖;

七、奖项设置

最佳演员奖2名

最佳摄影奖2名

最佳后期奖2名

最佳后期奖2名

八、经费预算

	支出项目
	金额（元）
	依    据    及    理    由

	宣传推广费
	100元
	海报等宣传的费用

	获奖证书
	50元
	最佳演员奖2名、最佳摄影奖2名

最佳后期奖2名、最佳后期奖2名

	评委费
	800元
	

	合   计
	950元
	


